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Gentile Signora, Egregio Signore,  

Le chiediamo di leggere attentamente il presente documento “Informativa Privacy Dossier 
Sanitario” redatto da Columbus Clinic Center S.r.l. (di seguito “Titolare del trattamento” /” 
Clinica”) ai sensi dell’art. 13 del Regolamento Europeo relativo alla protezione dei dati personali 
(UE) 2016/679, meglio conosciuto come GDPR e tenuto conto delle “Linee Guida in materia di 
Dossier sanitario” emanate dal Garante per la protezione dei dati personali il 4 giugno 2015. 
 
Il Dossier Sanitario è lo strumento costituito presso un'unica struttura sanitaria che raccoglie 
informazioni sulla salute del paziente al fine di documentarne la storia clinica presso quella 
singola struttura e offrirgli un migliore processo di cura. 
 
Columbus Clinic Center S.r.l. raccoglie, organizza, struttura e conserva una serie di dati 
personali – anche particolari - che La riguardano al fine della costituzione facoltativa del Dossier 
Sanitario. Da qui, l’esigenza di informarLa su come questi dati verranno trattati.  

 
Quali sono i dati personali trattati dalla Clinica? 
    
La Clinica tratterà i Suoi dati personali, raccolti con il Suo consenso libero e facoltativo per la 
costituzione e la gestione del Dossier Sanitario.  
Tali dati sono sia dati comuni, tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, nome, cognome, 
numero di telefono mobile, indirizzo e-mail e, in generale, i Suoi dati di contatto (i “Dati 
Comuni”), sia dati relativi a particolari categorie di cui all’art. 9 del GDPR, vale a dire dati relativi 
allo stato di salute (i “Dati Particolari”).  
 
Chi è il Titolare del trattamento? Come contattarlo?   
 
Titolare del trattamento è Columbus Clinic Center S.r.l. in persona del Legale 
Rappresentante pro tempore, con sede legale in Via Buonarroti 48, 20145, Milano.   
Dati di Contatto del Titolare del trattamento: Tel. 02 480801, indirizzo e-mail: 
privacy@columbus3c.com. 
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Chi è il Responsabile della Protezione dei dati (RPD)? Come contattarlo?  
 
L’RPD è un soggetto con conoscenza specialistica della normativa privacy che si occupa di 
supportare, consigliare la Clinica per le questioni relative alla protezione dei dati personali e che 
controlla il rispetto della norma.  
Il dato di contatto dell’RPD della Clinica è: dpo@columbus3c.com. 

  
Perché la Clinica raccoglie e tratta i Suoi dati? Quale base giuridica permette alla Clinica 
di trattare i Suoi dati? Quali sono le conseguenze di un eventuale rifiuto?  
 
Il trattamento dei dati attraverso l’utilizzo del Dossier Sanitario è finalizzato al miglioramento del 
Suo processo di cura attraverso un accesso integrato delle Sue informazioni da parte del 
personale sanitario coinvolto. In questo modo, i professionisti coinvolti nel Suo percorso di cura 
possono tempestivamente avere a disposizione tutte le informazioni cliniche acquisite presso 
la Clinica, indipendentemente dalla prestazione sanitaria usufruita.  
Il Dossier Sanitario può essere costituito esclusivamente con il Suo consenso libero e 
facoltativo (art.6 par. 1 lett.a) del GDPR e art.9 par.2 lett.a) del GDPR), con facoltà di revoca 
dello stesso in qualsiasi momento. Il Suo consenso può riguardare:  

1) la volontà di istituire il Dossier Sanitario con riferimento alla propria persona; 
2) la volontà di inserire nel Dossier Sanitario gli eventi clinici pregressi alla costituzione 

dello stesso; sul punto si specifica che non vi è garanzia della completezza delle 
informazioni cliniche pregresse, tenuto conto del formato dei dati (es. conservati in 
formato cartaceo), e/o della conservazione degli stessi su supporti digitali separati; 

3) la volontà di oscurare determinati eventi clinici. È disponibile apposita 
documentazione sul sito internet https://www.columbus3c.com o richiedendone 
copia agli operatori della Clinica.  

 
In caso di mancanza di consenso alla costituzione del Dossier Sanitario lo stesso non sarà 
costituito. A tal proposito si specifica che la mancata costituzione del Dossier Sanitario non 
incide sulla possibilità di accedere alle cure mediche richieste, ma impedisce ai professionisti 
coinvolti nel Suo percorso di cura, di avere piena conoscenza delle informazioni ivi contenute.  
Le precisiamo che dal Dossier Sanitario sono escluse tutte le informazioni sanitarie ricomprese 
tra quelle definite “a maggior tutela”, come per esempio: Test HIV, ecc. 
In caso di mancanza del consenso all’inserimento nel Dossier Sanitario degli eventi pregressi 
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alla Sua costituzione, nel Dossier Sanitario saranno inseriti unicamente gli eventi successivi alla 
costituzione dello stesso.  
In caso di mancanza o revoca del consenso al Dossier Sanitario, i documenti sanitari resteranno 
disponibili solamente all’equipe medica e agli operatori sanitari che hanno erogato la 
prestazione e per le eventuali conservazioni per obbligo di legge, ma non saranno accessibili ad 
altri professionisti che La prenderanno in cura. 
 
A chi verranno comunicati i dati personali raccolti dalla Clinica?  
 
Le informazioni trattate all’interno del Dossier Sanitario sono accessibili ai soli professionisti 
sanitari, inclusi i soggetti che operano in regime di libera professione e di libera professione 
intramuraria che La prendono in cura e al personale che svolge funzioni amministrative correlate 
alla cura, i quali saranno a tal fine debitamente designati ed istruiti, nel rispetto delle finalità 
sopra descritte.  
La informiamo altresì che le informazioni trattate all’interno del Dossier Sanitario, potranno 
essere consultate anche da soggetti differenti, nel rispetto dell’Autorizzazione Generale del 
Garante n. 2/2016, qualora ciò sia ritenuto indispensabile per tutelare l’incolumità fisica, o la 
salute di un terzo o della collettività. 
I Suoi dati personali saranno trattati nel rispetto delle misure di sicurezza tecniche e 
organizzative previste dalla normativa vigente in materia.  
L’accesso al Dossier Sanitario è protetto mediante procedure di autenticazione, che 
permettono di identificare e tracciare l’identità dell’operatore che abbia accesso alle 
informazioni trattate tramite Dossier Sanitario. 
 
I dati personali vengono trasferiti in Paesi fuori dallo Spazio Economico Europeo?  
 
I dati personali raccolti per le finalità descritte nella presente Informativa potranno essere 
comunicati e trasferiti a società e soggetti che si trovano in altri paesi appartenenti all’Unione 
Europea o in Paesi Extra S.E.E.  
L’eventuale trasferimento di dati a società e/o soggetti terzi che si trovino in paesi Extra S.E.E. è 
sempre posto in essere nei limiti e alle condizioni previste agli artt. 44 e ss. Reg. UE 2016/679 
(GDPR).  
Per avere informazioni circa le garanzie inerenti al trasferimento di dati fuori dallo S.E.E., gli 
interessati possono scrivere a privacy@columbus3c.com. 
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Per quanto tempo vengono conservati i dati?  
 
La conservazione dei dati di natura personale e particolare forniti viene determinata sulla base 
di differenti criteri tra cui: 

➢ Normative regionali e nazionali; 
➢ Massimario del Sistema Sanitario e Sociosanitario di Regione Lombardia; 
➢ Circolare del Ministero della Sanità del 19 dicembre 1986 n. 900; 
➢ Provvedimenti dell’Autorità Garante Privacy.  

In ogni caso, i Suoi dati personali raccolti saranno conservati in una forma che consenta 
l’identificazione degli interessati per un arco di tempo non superiore al conseguimento delle 
finalità per le quali i dati personali sono trattati (art. 5 comma 1 lett. e) del GDPR).  
 
Quali sono i diritti che posso esercitare?  

 
Lei ha il diritto, in qualunque momento, di chiedere al Titolare del trattamento: 

➢ l’accesso ai Suoi dati personali e alle informazioni ad essi relative (es. finalità di 
trattamento); 

➢ la rettifica, ossia l’integrazione di dati di cui la Clinica è in possesso ma che sono 
incompleti; 

➢ la cancellazione dei Suoi dati personali. Tale diritto può essere esercitato nei limiti di 
specifiche condizioni, ad esempio, se i dati in possesso del Titolare sono stati trattati 
illecitamente. Tale diritto non può essere esercitato - ad esempio - se il trattamento è 
previsto da un obbligo di legge.  

➢ la limitazione del trattamento;  
➢ l’opposizione al trattamento;   
➢ la portabilità dei Suoi dati. Nel caso di richiesta di portabilità del dato, il Titolare del 

trattamento Le fornirà in un formato strutturato, di uso comune e leggibile, da dispositivo 
automatico, i dati personali che La riguardano.  

 
Lei ha altresì il diritto di revocare il consenso alla costituzione del Dossier Sanitario in qualunque 
momento, senza che ciò pregiudichi la liceità del trattamento basata sul consenso prima della 
revoca.  
In caso di revoca del consenso, il Dossier Sanitario non sarà ulteriormente implementato e le 
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informazioni ivi presenti resteranno disponibili solamente all’equipe medica e agli operatori 
sanitari che hanno erogato la prestazione e per eventuali conservazioni per obbligo di legge.  
Le informazioni, quindi, non saranno più condivise con altri professionisti che La prenderanno 
successivamente in cura.  
Secondo quanto disposto dalle “Linee guida in materia di Dossier sanitario”, Lei ha inoltre diritto 
di non rendere visibili né consultabili (diritto di oscuramento) taluni dati, documenti sanitari o 
eventi clinici trattati tramite il Dossier Sanitario, ferma restando tuttavia l’indubbia utilità di un 
Dossier Sanitario il più possibile completo. In caso di esercizio di tale diritto, le informazioni 
oggetto di oscuramento rimangono comunque disponibili all’equipe medica e agli operatori 
sanitari che hanno erogato la prestazione. L’oscuramento potrà essere da Lei revocato in 
qualunque momento.  
Infine, alla luce delle menzionate Linee guida, Lei o tramite un Suo delegato ha diritto di 
conoscere gli accessi eseguiti sul proprio Dossier Sanitario con l’indicazione dei soggetti che 
hanno effettuato l’accesso, nonché della data e dell’ora dello stesso. 
Lei ha altresì diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali 
(www.garanteprivacy.it), ai sensi dell’art. 77 del Regolamento.  
 
Chi devo contattare per l’esercizio dei diritti sopra illustrati?  
 
Lei potrà rivolgersi al Titolare, scrivendo all’indirizzo privacy@columbus3c.com o contattando 
la clinica al numero 02 480801 oppure potrà scrive all’RPD della Clinica scrivendo una e-mail a 
dpo@columbus3c.com. 
 
Data di aggiornamento: 22.07.2025 

 
*** 
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DICHIARAZIONE DI PRESA VISIONE E CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 Regolamento UE 2016/679 (GDPR) 

 
NOME ___________________ COGNOME __________________INDIRIZZO E-MAIL ____________________ 
 
in qualità di interessato (maggiorenne)  

oppure 
 

in qualità di soggetto con rappresentanza legale (specificare se genitore/ curatore/ tutore/ 
amministratore di sostegno/ altro) ___________________________________  
del paziente ______________________________________ (nome e cognome del paziente) 
 

Dichiara di aver letto l’informativa sul trattamento dei dati che precede e, 

 

➢ Per la costituzione e la gestione del Dossier Sanitario  
 

□ ACCONSENTE AL TRATTAMENTO                              □ NON ACCONSENTE AL TRATTAMENTO 
 

 
➢ Per l’inserimento nel Dossier Sanitario degli eventi clinici pregressi  
 

□ ACCONSENTE AL TRATTAMENTO                               □ NON ACCONSENTE AL TRATTAMENTO 

 

 
Milano li, ________________________________ 
 
 
Firma dell’interessato o del soggetto con rappresentanza legale_________________________________   
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